Viesnicu specialists

Ventspils Tehnikums

Programma: Viesnicu pakalpojumi

Iegiistama kvalifikacija: vid€ja izglitiba un Viesu uznemsanas dienesta specialists — 3.
profesionalas kvalifikacijas Iimenis

Macibu ilgums: 4 gadi

Diploms par profesionalo vidgjo izglitibu

Visparizglitojosie macibu priekSmeti

Profesionalie macibu priekSmeti:

Sabiedribas un cilvéka drosiba

Socialas un pilsoniskas prasmes

Valodas, kulttiras izpratne un izpausmes

Informacijas un komunikacijas tehnologijas

Zalas prasmes

Iniciativa un uznémeéjdarbiba

Tirisma un viesmilibas uzn€émumu darbibas pamatprocesi

Viesmilibas pamatprincipi tlirisma un viesmilibas uznémuma

Telpu un vides sagatavoSana viesu uznemsanai

Tirisma un viesmilibas pakalpojumu un papildpakalpojumu pardosana
Lietiskas sarakstes nodroSinaSana un informacijas aprite

Uzskaites un atskaites dokumentacijas sagatavoSana tlirisma un viesmilibas uznémuma
Precu un pakalpojumu iepirkSana tiirisma un viesmilibas uzn€muma
Konferencu un seminaru apkalpoSana

Cetras profesionalas svesvalodas

https://www.youtube.com/watch?v=FyHMozVZLxQ&list=PLymB9KFvY5xAipLssBDTUohdhssV86Elt&inde

x=14
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